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Internet w pracy projektanta wnetrz

Jakie narzedzie internetowe pomaga w pracy projektanta? Raport z badan

Czy internet pomaga projektantom wnetrz, czy
korzystajq oni z innych Zrddet inspiracji przy
projektach? Gdzie znajdujq te inspiracje? Jak
oceniajq polskie serwisy wnetrzarskie? Jakie
narzedzie utatwitoby im prace? Na te pytania
agencja Inni PR & Marketing starata sie
odpowiedzie¢ w prekursorskim badaniu
projektantéw wnetrz przeprowadzonym

w kwietniu i maju 2011 roku.

Xk %

Stowem wstepu

Polski rynek mediéw wnetrzarskich

Ponad 30 czasopism wnetrzarskich, kilkadziesiagt portali
dedykowanych projektowaniu wnetrz i meblom i ponad
setka poczytnych portali, w ktorych projektowanie
wnetrz jest jednym z gtéwnych dziatéw. Do tego
niezliczona ilos¢ blogéw, w tym kilkanascie mogacych
pochwali¢ sie popularnoscia, ktorej pozazdroscitoby
niejedno internetowe medium. Srednia czestotliwo$é
ukazywania sie magazynow — miesieczna, Sredni
naktad — ponad 50 tys. egzemplarzy. Przecietna
ogladalnos¢ o$miu najpopularniejszych portali
skupionych na designie (architektura, wnetrza, meble)
to okoto 300 000 unikalnych uzytkownikdw miesiecznie
(dane za maj 2011). Tak przedstawia sie obraz
polskich mediéw wnetrzarskich.

Jaka jest rola internetu w projektowaniu
wnetrz?

Duzy rynek mediéw wnetrzarskich oraz fakt,

ze — szczegdlnie od roku 2009 (czyli od momentu
uruchomienia funduszy unijnych na projekty
internetowe) — powstato w Polsce szczegodlnie duzo
portali branzowych, w tym portali dla architektow

i projektantow wnetrz, sprawit, ze agencja Inni PR

& Marketing postanowita sprawdzic, czy, a jesli tak

— to w jaki sposob — projektanci wnetrz z mediow tych
korzystajg. Gtéwnym celem badania bylo sprawdzenie,
czy internet jest dla projektantdw wnetrz znaczacym
zrodtem inspiracji przy projektowaniu oraz czy istniejg
takie internetowe narzedzia, ktdre znaczaco
wspomagdajg lub wspomogtyby prace przy projekcie.

Sposéb przeprowadzenia badania

W celu przeprowadzenia badania zaprojektowany
zostat internetowy kwestionariusz wywiadu, za pomoca
ktérego przeprowadzone zostato poglagdowe badanie.
Informacje o badaniu rozestane zostaty pocztg
elektroniczng do ponad 600 pracowni. W badaniu
wzieto udziat 40 projektantéw wnetrz, co oznacza,
ze odpowiedzi udzielito okoto 6% sposrod
poinformowanych o badaniu 0séb . Poniewaz liczba
badanych jest zbyt mata, by przeprowadzac¢ testy

i wnioskowania statystyczne, ponizej przedstawiamy
wytgcznie czestosci udzielonych odpowiedzi. Wyniki
badania prosze traktowac¢ poglagdowo (nie rozciggac
wnioskéw na wszystkich projektantéw) — badanie nie
zostato przeprowadzone na grupie reprezentatywnej.


http://www.innipr.pl/
mailto:biuro@innipr.pl

Abstrakt

Zrédta inspiracji projektowej

Osmiu na dziesieciu projektantéw, korzysta

w poszukiwaniu inspiracji do projektdw z wyszukiwarki
Google oraz prasy wnetrzarskiej. Siedmiu na
dziesieciu korzysta takze ze stron internetowych
producentéw wyposazenia, 5% mniej — z drukowanych
katalogdw. Nieco ponad potowa badanych (52,5%)
korzysta z branzowych portali i serwisow.

Cechy internetowego serwisu najbardziej
pomocne przy poszukiwaniu inspiracji

Za najwazniejszy czynnik zdecydowanie uznany zostat
duzy wybér, czyli duza ilos$¢ materiatdw graficznych,
jakie dane zrddto (prasa, portal, katalogi itp.)
zawierajg. Kolejnym istotnym czynnikiem jest jakos$¢
zawartych w medium materiatéw i fatwosc
sortowania materiatow.

Braki polskich serwis6w wnetrzarskich

Dla ponad potowy badanych projektantow
najwazniejszymi brakami polskich serwisow
wnetrzarskich s3: brak duzego wyboru materiatéw
graficznych (mebli, akcesoriéw wyposazenia,
projektow, realizacji) oraz trudnoséci w sortowaniu
zawartych w serwisie materiatow.

(Nie)przydatnos¢ polskich serwisow
internetowych w projektowaniu

Niemal co drugi projektant uwaza polskie serwisy
internetowe za przydatne zrddto, co trzeci nie ma na
ten temat zdania. Co pigty badany projektant uwaza
natomiast, ze serwisy te nie sg przydatne

w poszukiwaniu inspiracji projektowej.

Mimo tego, ze z internetu w poszukiwaniu inspiracji
projektowej nie korzysta tylko co piaty projektant,
projektanci-uzytkownicy serwisow nie traktuja
ich jako najwazniejszego zrédia inspiracji. Co
wiecej, polskie serwisy wnetrzarskie pozytywnie ocenia
45% badanych projektantéw, przy czym co trzeci nie
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wyraza swojej opinii — co moze oznacza¢ zaréwno
obojetny stosunek do tych serwiséw, jak ich
nieznajomo$c¢.

Bolaczki projektantéw w poszukiwaniu
elementéw wyposazenia wnetrz

Czesto trudno znalez¢ producenta mebla, ktory
znaleziony zostat w Internecie. Az 2/3 badanych
zgodzito sie z tym zdaniem. 40% projektantéw uwaza,
ze ma trudnosci ze znalezieniem odpowiednich
przedmiotow w polskich serwisach
wnetrzarskich.

Korzystne i utrudniajgce warunki
w wykonywaniu pracy projektowe;j

85%, zgodzita sie z opinig méwigca, ze mozliwos¢
znalezienia elementow wyposazenia wnetrz po
okreslonych przez projektanta kryteriach
zaoszczedzitaby duzo czasu projektantowi.

Projektanci preferujg sami dobierac elementy
wyposazenia wnetrz do projektu wedtug
wytycznych klienta, niz pozostawia¢ wybor
klientowi: niemal 2/3 projektantow uwaza,

ze samodzielny wybor wyposazenia przez klienta
nie zaoszczedzitby czasu projektantowi.

Obraz pozadanych cech serwisu
internetowego, ktéry utatwitby prace
projektantom wnetrz

Proste wyszukiwanie, umozliwiajgce znalezienie
produktu po wielu cechach naraz okazato sie
najbardziej istotng dostrzegalng cecha portalu. Kolejne
dwie cechy wskazywane byty na drugim badz trzecim
miejscu: to dostepnos¢ (jawnosc) adresow, pod
ktérymi mozna kupi¢ znaleziony przedmiot oraz
zamieszczenie materiatéw utatwiajgcych
projektantowi zaprezentowanie produktu klientowi

i umieszczenie produktu w projekcie — zdje¢, opisow
produktu, modeli i rysunkéw technicznych.
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W poszukiwaniu inspiracji

media on- i offline

ZapytaliSmy projektantdw, z jakich zrédet medialnych
korzystajq przy poszukiwaniu inspiracji do projektow.
Kazdy badany mogt wybrac tyle odpowiedzi, ile chciat
— jednak bez wskazania zrédta najwazniejszego.
Projektanci do wyboru mieli pie¢ zrodet — medidw.
Wsréd medidw internetowych — najpopularniejsza
wyszukiwarke (Google), strony producentow

wyposazenia wnetrz oraz serwisy wnetrzarskie. Wsrod
medidw offline — prase wnetrzarskg oraz katalogi
producentow wyposazenia wnetrz. Zostawilismy takze
projektantom mozliwo$¢ udzielenia innej niz
wymienione wyzej odpowiedzi. Preferowane zrédta
inspiracji przedstawia ponizszy wykres:
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Internet - serwisy Inne (jakie?) Trudno
wnetrzarskie powiedzieé

Internet - strony Katalogi
producentéw drukowane
wyposazenia producentéw

wyposazenia

Internet - Google Prasa
wnetrzarska

Wykres 1: ZRODEO INSPIRACII PRZY POSZUKIWANIU ELEMENTOW WYPOSAZENIA WNETRZ

Zarowno media internetowe, jak i prasa branzowa
oraz katalogi producentéw wyposazenia sg
popularnymi zrédtami poszukiwania inspiracji przy
projektowaniu wnetrz. Z kazdego z tych zrédet
korzysta wiekszo$¢ badanych projektantéw.

Najwiecej, bo az o$miu na dziesieciu
projektantow, korzysta z wyszukiwarki Google
oraz prasy wnetrzarskiej. Siedmiu na dziesieciu
korzysta takze ze stron internetowych
producentéw wyposazenia, 5% mniej

— z drukowanych katalogéw. Nieco ponad
potowa badanych (52,5%) korzysta

z branzowych portali i serwisow.

Wydawatoby sie, ze publikowane na branzowych
stronach projekty i elementy wyposazenia, dobrane
ze wzgledu na stylistyke, kolorystyke czy mozliwos¢
zakupu w Polsce, pomocne sg przy poszukiwaniu
inspiracji. Zrodto to byto jednak najrzadziej
wskazywanym z wyzej wymienionych — dlaczego? Na
to pytanie probujemy odpowiedzie¢ w dalszej czesci
analizy badan.
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Duzy wybor i tatwos¢
sortowania

Branzowe serwisy wnetrzarskie — zaréwno portale, jak
i blogi — skierowane sg przede wszystkim do
czytelnika, ktdry poszukuje pomystu na urzadzenie
domu lub mieszkania. Portale publikujg artykuty
poradnikowe i tematyczne, prezentujg produkty,
udostepniajg fora dyskusyjne czy zapewniajg
mozliwos¢ prezentacji wtasnych zdje¢. To samo tyczy
sie portali skierowanych do projektanta. Blogi z kolei
prezentujg indywidualny wybor wnetrz i elementow
wyposazenia, dokonany przez autora bloga.

W dalszej czesci badan pytalisSmy projektantow, jakie
cechy internetowego serwisu sa najbardziej
pomocne przy poszukiwaniu inspiracji, a jakich
brakuje w polskich serwisach. W odpowiedzi na
pytanie: ,,Co sprawia, ze korzysta Pan/i wiasnie z tych
(wymienionych w poprzednim pytaniu) zrédet
inspiracji?” projektanci porzadkowali pozadane cechy
serwisu od najwazniejszego do najmniej waznego.
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5
m DUZY WYBOR: duza iloé¢ materiatéw graficznych
4,5

® Wysoka JAKOSC prezentowanych elementéw wyposazenia
wnetrz 3,5

m tATWOSC SORTOWANIA materiatéw i znalezienia tego,co 3

otrzebuj
p j€ 2,5
PRZEJRZYSTOSC prezentacji materiatéw graficznych 2
1,5
Ogdlnie - tatwos¢ korzystania z tego zrddta
1

Przyzwyczaitam/ em sie juz do tego 0,5

0

4,625

3,775 3,875

Wykres 2: CZYNNIKI DECYDUJACE O WYBORZE ZRODEA INSPIRACII — érednie

DUZY WYBOR: duza iloé¢ materiatéw graficznych

Wysoka JAKOSC prezentowanych elementéw wyposazenia
whetrz

tATWOSC SORTOWANIA materiatéw i znalezienia tego, co
potrzebuje

PRZEJRZYSTOSC prezentacji materiatéw graficznych

Ogodlnie - tatwos¢ korzystania z tego zrédta

Przyzwyczaitam/ em sie juz do tego

Wykres 3: CZYNNIKI DECYDUJACE O WYBORZE ZRODEA INSPIRACII — oceny

Za najwazniejszy czynnik zdecydowanie uznany zostat
duzy wybér, czyli duza ilos¢ materiatow
graficznych, jakie dane zrédio (prasa, portal,
katalogi itp.) zawieraja. Szczegdlnie w poréwnaniu
do reszty czynnikdw — wysokiej jakosci materiatow,
fatwosci ich sortowania i przejrzystosci — jest to
czynnik szczegolnie istotny, poniewaz az 2/3
projektantéw wskazata go na pierwszym lub drugim
miejscu.

Kolejnym istotnym czynnikiem jest jako$¢ zawartych
w medium materiatdw — za najwazniejszy lub prawie
najwazniejszy czynnik uznato go 45% badanych
projektantéw. Latwos¢ sortowania materiatow,
ktéra przektada sie na szybkos¢ znalezienia
poszukiwanej tresci znalazta sie na trzecim miejscu

— az 75% projektantéw wymienito te ceche na 3 lub
4 miejscu. Przejrzysto$¢ prezentacji materiatow
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graficznych oraz ogolna tatwos¢ w korzystaniu

z danego zrddta byty mniej istotnymi czynnikami dla
wiekszosci projektantow. Najmniej istotnym
czynnikiem okazato sie przyzwyczajenie do korzystania
z danego Zrodta.

Podsumowujac: projektanci najczesciej
korzystaja z Google i prasy wnetrzarskiej oraz
stron internetowych producentéw wyposazenia.
Polowa korzysta z internetowych serwisow
wnetrzarskich. Zrodta te cenia projektanci za
duzy wybor prezentowanych materiatow, nieco
rzadziej — za wysokga jakos¢ prezentacji oraz
tatwosc sortowania — czyli znalezienia
poszukiwanych materiatow.

Jak oceny te przekitadajq sie na postrzeganie
polskich serwisow wnetrzarskich?

Inni PR & Marketing — pokazemy, co potrafisz! | www.innipr.pl
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H brak DUZEGO WYBORU: mata iloé¢ materiatéw
graficznych

® brak tATWOSCI SORTOWANIA materiatéw i znalezienia 35
tego, czego potrzebuje

brak WYSOKIEJ JAKOSCI prezentowanych elementéw 1,5
wyposazenia wnetrz

Trudno powiedzie¢ 0,5

3
= brak PRZEJRZYSTOSCI prezentacji materiatéw 2,5 -
graficznych 5

4,675

2,9 2,925

Wykres 4: DOSTRZEGANE BRAKI W POLSKICH PORTALACH WNETRZARSKICH — $rednie

brak DUZEGO WYBORU: mafa ilo$¢ materiatéw graficznych

brak tATWOSCI SORTOWANIA materiatéw i znalezienia
tego, czego potrzebuje

brak PRZEJRZYSTOSCI prezentacji materiatéw graficznych

brak WYSOKIEJ JAKOSCI prezentowanych elementéw
wyposazenia wnetrz

Trudno powiedzieé¢

Wykres 5: DOSTRZEGANE BRAKI W POLSKICH PORTALACH WNETRZARSKICH — oceny

W ocenie polskich serwiséw wnetrzarskich projektanci
sg mniej zgodni niz w okreslaniu najwazniejszych cech
zrodet, z ktorych korzystajg w poszukiwaniu inspiracji.
Moze dlatego, ze z serwisdw wnetrzarskich korzysta
tylko potowa z nich. Brak zgodnos$ci widac przede
wszystkim w bardziej wyréwnanych ocenach cech
serwisow niz w przypadku ocen cech zrédet, z ktorych
projektanci korzystaja. Srednie oceny sg doé¢
wyréwnane i oscylujg miedzy 2 a 3. Oznacza to,

ze brak jednej charakterystycznej cechy polskim
serwisom wnetrzarskim, ktdra wyrozniataby je
negatywnie. Z drugiej strony, dla ponad potowy
badanych projektantow najwazniejszymi brakami
polskich serwiséw wnetrzarskich sg: brak duzego
wyboru materiatéw graficznych (mebli, akcesoriow
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wyposazenia, projektow, realizacji) oraz trudnosci
w sortowaniu zawartych w serwisie materiatow.
Ponad 1/3 badanych za najwazniejsze lub prawie
najwazniejsze uwaza brak przejrzystosci lub niskg
jako$¢ prezentowanych przedmiotdw.

W wyborze najwazniejszej cechy negatywnej polskich
serwisow wnetrzarskich kierowac sie musimy raczej
iloscig wskazan danej cechy na ostatnich miejscach

— i tu zauwazymy, ze maty wybdr materiatow
graficznych jest najwazniejszym brakiem.

Projektantom trzeba po prostu wiecej tresci.
I intuicyjnego mechanizmu ich sortowania.

Inni PR & Marketing — pokazemy, co potrafisz! | www.innipr.pl
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W samodzielnym
poszukiwaniu inspiracji

czyli internet nie dla projektanta wnetrz?

Podzielone zdania charakteryzujg projektantow takze
w przypadku ogdlnej oceny przydatnosci serwiséw
internetowych w odnajdywaniu inspiracji. Niemal co
drugi projektant uwaza polskie serwisy internetowe za
przydatne zrodto, co trzeci nie ma na ten temat
zdania. Co pigty badany projektant uwaza natomiast,
ze serwisy te nie sg przydatne w poszukiwaniu
inspiracji projektowe;j.

Z poprzedniej czesci raportu wiemy, ze sposrod
projektantéw, ktérzy wzieli udziat w badaniu, wiemy,
ze co najmniej 82,5% korzysta z internetu jako zrodta
inspiracji — a zatem z Google, stron producentow
wyposazenia i serwisOw wnetrzarskich. Sprawdzilismy,
jak czesto projektanci kierujg sie do serwiséw
internetowych w poszukiwaniu inspiracji. Odniesieniem
dla okreslenia czestotliwosci byt jeden projekt — i tak:
ponad potowa z projektantéow korzystajacych

w internetowych serwiséw deklaruje najrzadsza
czestotliwos¢ — twierdza, ze poszukujg w nich inspiracji

tylko przy niektorych projektach, jednoczesnie
okreslajac, ze serwisy te nie sg dla nich gtéwnym
zrédtem inspiracji. Kolejne 42% z grupy projektantow
korzystajgcych z internetowych serwisow twierdzi,

ze korzysta z nich przy wiekszosci projektow — potowa
tej grupy — przy prawie kazdym projekcie.

Reasumujac — mimo tego, ze z internetu

w poszukiwaniu inspiracji projektowej nie
korzysta tylko co piaty projektant, projektanci-
uzytkownicy serwisow nie traktuja ich jako
najwazniejszego zrddta inspiracji. Co wiecej,
polskie serwisy wnetrzarskie pozytywnie ocenia
45% badanych projektantow, przy czym co
trzeci nie wyraza swojej opinii — co moze
oznaczac zaréwno obojetny stosunek do tych
serwisow, jak ich nieznajomosc.

M S3 bardzo
przydatne

M S3 raczej
przydatne

® Trudno
powiedzie¢

M S3 raczej
nieprzydatne

M S3 zupetnie
nieprzydatne

B Przy kazdym lub
prawie kazdym
projekcie

B Przy wiekszosci
projektow

1 Przy niektérych
projektach, ale nie
jest to gtéwne
zrédto

H Nie korzystam z
nich wcale albo
prawie wcale

B Trudno powiedzie¢

Wykres 11: Ocena przydatnosci POLSKICH serwisow internetowych w
odnajdywaniu inspiracji badz elementdw wyposazenia wnetrz
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Wykres 12: CZESTOTLIWOSC KORZYSTANIA Z SERWISOW
INTERNETOWYCH JAKO ZRODEA INSPIRACII
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Listy zyczen
co utatwi prace projektantom wnetrz?

Badanie miato na celu miedzy innymi uzyskanie wiedzy
na temat pozadanych funkcjonalnosci serwisu
internetowego, ktory miatby by¢ dla projektantow
wnetrz przydatny. Zanim jednak poprosilismy

o okreslenie tych cech, chcieli$my dowiedzie¢ sie,
jakie sg bolaczki projektantéow w poszukiwaniu

elementéw wyposazenia wnetrz. W tym celu
projektanci poproszeni zostali o okreslenie, w jakim
stopniu zgadzajg sie lub nie zgadzajg

Z przedstawionymi opiniami. Ocena 5 oznaczata
catkowitg zgode, 1 — niezgode. Im wyzsza $rednia,
tym wiecej opinii przychylnych.

B Czesto trudno znalez¢ producenta tadnego mebla, ktory
znalaztam/em w internecie.

m Zbyt czesto elementy wyposazenia, ktére chce umiesci¢ w
projekcie, sg niedostepne w Polsce.

Na poskich stronach wnetrzarskich prezentowane
przedmioty i wnetrza sg w zbyt niskim standardzie.

W polskich serwisach wnetrzarskich tatwo znajduje
elementy wyposazenia wnetrz, ktorych szukam.

0

3,725

2,975 2,825

Wykres 7: INTERNET JAKO ZRODEO INSPIRACII W OPINIACH PROJEKTANTOW WNETRZ - $rednie

0%

20%

40% 60% 80% 100%

Czesto trudno znalezé producenta tadnego mebla, ktéry
znalaztam/em w internecie.

Zbyt czesto elementy wyposazenia, ktore chce umiescic
w projekcie, sg niedostepne w Polsce.

Na poskich stronach wnetrzarskich prezentowane
przedmioty i wnetrza sa w zbyt niskim standardzie.

W polskich serwisach wnetrzarskich tatwo znajduje
elementy wyposazenia wnetrz, ktorych szukam.

HZGODA
H NIE WIEM
= NIEZGODA

Wykres 8: INTERNET JAKO ZRODEO INSPIRACII W OPINIACH PROJEKTANTOW WNETRZ — oceny

Najwiecej opinii przychylnych wérdd projektantow
zyskata opinia, iz czesto trudno znalez¢ producenta
mebla, ktory znaleziony zostal w Internecie.

Az 2/3 badanych zgodzito sie z tym zdaniem — fakt ten
wyptywa stad, iz serwisy, w ktorych projektanci
szukajg elementéw wyposazenia, nie publikujg petnych
informacji o produkcie. Szczegdlnie elementy
znajdowane za pomocag wyszukiwarek podlegaja tej
opinii — nie podawanie przez serwisy zrodet materiatow
moze miec istotne znaczenie w nieprzydatnosci ich
publikacji dla projektanta.

Opinia méwigca, ze trudno znalez¢ informacje

o dostepnosci w Polsce produktu, ktéry projektant
chce umiesci¢ w projekcie, zyskata podobng ilos¢ opinii
przychylnych, jak i nieprzychylnych. Podobna $rednig
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ocene uzyskata opinia o niskiej jakosci materiatow
prezentowanych w polskich serwisach wnetrzarskich —
przy czym o ile w przypadku poprzedniej opinii
projektanci bardziej zdecydowanie wyrazali zgoda lub
niezgode, o tyle wzgledem jakosci materiatow czesciej
nie mieli zdania — opinie podzielone byty niemal po
rowno.

Najczesciej projektanci nie zgadzali sie ze
stwierdzeniem ,W polskich serwisach wnetrzarskich
tatwo znajduje elementy wyposazenia wnetrz, ktorych
szukam”. Az 40% projektantow uwaza, ze ma
trudnosci ze znalezieniem odpowiednich
przedmiotow w polskich serwisach
wnetrzarskich, podczas gdy niemal co trzeci twierdzi
przeciwnie.
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zaoszczedzitoby to duzo czasu projektantowi.

Gdyby na polskim rynku byto wiecej naprawde tadnych
rzeczy, tatwiej bytoby projektowaé piekne wnetrza.

Gdyby mozna byto znalezé w internecie przedmioty po takich
kryteriach, jak kolor, cena, materiat, klienci sami chetniej
wybieraliby rzeczy, ktére chca kupi¢ do domu.

Gdyby klienci sami dobierali sobie meble i akcesoria do
whnetrza, nie spedzat(a)bym tyle czasu na wyborze propozyciji.

5 -
B Gdyby tatwiej byto znalez¢ w internecie przedmioty po wielu
kryteriach, takich jak kolor, materiat, cena, producent,
zaoszczedzitoby to duzo czasu projektantowi. 4 -
m Gdyby na polskim rynku byto wiecej naprawde tadnych 3,25
rzeczy, tatwiej bytoby projektowac piekne wnetrza. 3
2,25
Gdyby mozna byto znalez¢ w internecie przedmioty po takich 5
kryteriach, jak kolor, cena, materiat, klienci sami chetniej
wybieraliby rzeczy, ktore chca kupi¢ do domu.
Gdyby klienci sami dobierali sobie meble i akcesoria do 11
wnetrza, nie spedzat(a)bym tyle czasu na wyborze propozycji.
O J
Wykres 9: CZYNNIKI UtATWIAJACE PROJEKTOWANIE W OPINIACH PROJEKTANTOW WNETRZ - érednie
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Gdyby tatwiej byto znalez¢ w internecie przedmioty po wielu
kryteriach, takich jak kolor, materiat, cena, producent, ,50%

B NIE WIEM

Wykres 10: CZYNNIKI Uk ATWIAJACE PROJEKTOWANIE W OPINIACH PROJEKTANTOW WNETRZ — oceny

Kolejne opinie miaty na celu zbadanie preferowanych
przez projektantéw sytuacji rynkowych. Opinie
ukazuja, ktore sytuacje projektanci okreslajg jako
korzystne, a ktore — jako utrudniajgce wykonywanie
pracy projektowej.

Oszczednos$c¢ czasu. Zdecydowana wiekszos¢
projektantéw, bo az 85%, zgodzita sie z opinig
mowigca, ze mozliwo$¢ znalezienia elementdw
wyposazenia wnetrz po okreslonych przez projektanta
kryteriach zaoszczedzitaby duzo czasu projektantowi.
Oznacza to, ze wsrdd dostepnych na rynku produktow
niefatwo jest sie poruszac, kiedy szuka sie produktow
o okreslonych cechach, a wyniki wyszukiwania nie
zawsze dajg zadowalajgce efekty.

Duzy wybor produktow na rynku. Potowa
projektantdw uwaza, Ze utatwieniem dla projektanta
bytaby dostepnos¢ wiekszej ilosci tadnych elementow
wyposazenia wnetrz na polskim rynku. Jednoczesnie
co trzeci projektant nie ma zdania na ten temat. Opinia
ta nie wyraza bezposrednio potrzeby posiadania
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wiekszego wyboru produktéw — projektanci moga
wyrazac zdanie, Ze niezaleznie od zakresu produktow
dostepnych na rynku, sg oni w stanie projektowac
piekne wnetrza — tym bardziej, ze czesto sami,

w ramach projektu, projektujg elementy wyposazenia.

Samodzielne wybieranie elementow
wyposazenia przez klienta. Dwie ostatnie opinie
ukazuja, iz projektanci preferujg sami dobieraé
elementy wyposazenia wnetrz do projektu wedtug
wytycznych klienta, niz pozostawia¢ wybor klientowi.
Podzielona jest opinia o tym, ze tatwos¢ znalezienia
w Internecie elementdw wyposazenia wedtug
okreslonych cech spowodowataby wiekszg chec
samodzielnych poszukiwan wyposazenia wsrod
klientéw. Znajduje ona przychylno$¢ 45% badanych,
ponad potowa jednak nie ma na ten temat zdania lub
nie zgadza sie z tg opinig. Z kolei niemal 2/3
projektantéw uwaza, ze samodzielny wybor
wyposazenia przez klienta nie zaoszczedzitby czasu
projektantowi. Tylko co piaty projektant jest
przeciwnego zdania.

www.innipr.pl


http://www.innipr.pl/
mailto:biuro@innipr.pl

materiat, producent itp.)

M tatwe wyszukiwanie do wielu cechach produktu naraz (kolor, cena,

B Dostepnosé adresow, pod ktérymi mozna kupié¢ znalezione przedmioty 6 -
5,05

m Dostepnosé wszystkich materiatow dotyczacych produktu (zdjecia, opisy 5 - 45

produktu, adresy sklepéw, modele)
M Widocznosc¢ cen wszystkich produktéw pokazanych w serwisie 4 -

Wiedza, ze wszystkie przedmioty dostepne w serwisie mozna kupi¢ w 3 .

Polsce

Mozliwos$¢ zestawiania i poréwnywania produktow w serwisie po takich

cechach, jak cena, kolory, materiaty, dostepnos$¢ w danym miescie 7

Mozliwo$¢ sortowania produktow wedtug dostepnosci w danym miescie/

wojewddztwie 1 -

Wykres 13: POZADANE CECHY SERWISU INTERNETOWEGO, KTORY UKATWILBY PRACE PROJEKTANTOM WNETRZ - $rednie

tatwe wyszukiwanie do wielu cechach produktu naraz (kolor,
cena, materiat, producent itp.)

Dostepnos¢ adreséw, pod ktérymi mozna kupi¢ znalezione
przedmioty

Dostepnos¢ wszystkich materiatow dotyczacych produktu
(zdjecia, opisy produktu, adresy sklepéw, modele)

serwisie

Wiedza, ze wszystkie przedmioty dostepne w serwisie mozna
kupi¢ w Polsce

Mozliwos¢ zestawiania i poréwnywania produktéw w

Mozliwo$¢ sortowania produktéw wedtug dostepnosci w
danym miescie/ wojewddztwie

Widocznos¢ cen wszystkich produktéw pokazanych w )

serwisie po takich cechach, jak cena, kolory, materiaty, ...

Wykres 14: POZADANE CECHY SERWISU INTERNETOWEGO, KTORY UKATWItBY PRACE PROJEKTANTOM WNETRZ — oceny

Siedem cech serwisu internetowego dali$my pod
rozwage projektantom przy kolejnej zabawie

w porzadkowanie. Prosiliémy, aby okreslone przez nas
cechy ustawi¢ w kolejnosci — od najwazniejszej do
najmniej istotnej. Dzieki temu uzyskali$my obraz
pozadanych cech serwisu internetowego, ktéry
utatwilby prace projektantom wnetrz.

Adekwatnie do opisywanego wczesniej dostrzegalnego
przez projektantdéw braku tatwego sortowania
zawartosci portali — wtasnie proste wyszukiwanie,
umozliwiajace znalezienie produktu po wielu
cechach naraz okazato sie najbardziej istotna
dostrzegalng cecha portalu, utatwiajgca
projektantowi prace. Cecha ta bezwzglednie zostata
uznana za najwazniejszg przez 3 projektantow
biorgcych udziat w badaniu.

Kolejne dwie cechy wskazywane byly na drugim badz
trzecim miejscu: to dostepnosc¢ (jawnosc)

e-mail: biuro@innipr.pl | tel. kom.: 501 217 675
Strona | 9

NN

adresow, pod ktdrymi mozna kupi¢ znaleziony
przedmiot oraz zamieszczenie materiatow
utatwiajacych projektantowi zaprezentowanie
produktu klientowi i umieszczenie produktu
w projekcie — zdje¢, opiséw produktu, modeli

i rysunkéw technicznych.

Mniej istotna okazaty sie: widocznos¢ cen produktow,
informacja, ze mozna dany produkt zakupi¢ w Polsce
oraz porownywanie produktow wedtug roéznych cech.

Najmniej istotnym okazata sic mozliwosc
sortowania produktow wedtug dostepnosci
terytorialnej — a zatem wiedza, czy dany element
wyposazenia mozna kupi¢ w danym miescie lub
wojewodztwie nie jest dla projektanta istotna. Az 85%
projektantéw postawito te ceche na ostatnim miejscu,
kolejne 10% — na przedostatnim.
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